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ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

a ,,soltogyongyi_beautyroom” elnevezésii Instagram oldal bio-ban elérhetd
online idépontfoglal6 rendszer (Salonic) haszndlata soran birtokaba kertiilt
személyes adatok kezelésérol
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https://www.instagram.com/soltogyongyi_beautyroom/

Az Excelligence Kft. lizemeltetésében 1évo szépségszalonhoz (Solté Gyongyi Beauty Room)
kothetd ,,soltogyongyi beautyroom™ elnevezésti hivatalos Instagram oldaldn - https://solto-
beauty.salonic.hu/ - online idépontfoglalasi lehetdséget biztosit az altala kinalt szolgaltatasok
egyszerl, gyors ¢s hatékony foglalasa érdekében ligyfelei €és a szolgaltatasok irant érdekl6do
természetes személyek (a tovabbiakban egyiittesen: Erintettek) szaméara. Az Erintettek
személyes adatainak kezelése tekintetében az Excelligence Kft. (a tovdbbiakban: Adatkezeld)
adatkezeldnek mindstil.

A fentiekre figyelemmel Adatkezeld az Erintettek részére az Europai Parlament és a Tanacs
(EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad &ramlédsardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl (4ltalanos adatvédelmi rendelet) szolo 2016/679 rendelete (a tovabbiakban:
GDPR) és az informéacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi
CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseivel 0Osszhangban a kovetkezo
tajékoztatast adja.

Az Adatkezeld kotelezettséget vallal arra vonatkozoan, hogy az altala végzett adatkezelés
megfelel a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak, igy kiilonds tekintettel azon
elvarasnak, hogy az Erintettek részére adott tajékoztatast tomor, atlathato, vilagos és kozérthetd
megfogalmazassal ¢és konnyen hozzaférhetd formaban bocsatja rendelkezésre, jelen
adatkezelési tajékoztatd formajaban.

Az adatkezelési tajékoztatoban talalhato legfontosabb informaciokat konnyen értheto,
tablazatos formaban az utolso oldalon foglaltuk ossze.

1. Az Adatkezelo

Neve: Excelligence Kft.
Képviselgje: Mester Istvan Zsolt ligyvezetd
Solté Gyongyi ligyvezetd
Székhelye: 2131 God, Termal fiirdd korat 6. B. 1haz. 2. em. 8.
Szépségszalon cime: 1139 Budapest, Petnehdzy utca 50-52. LOFTS52 épiilet, 2. em. 210.
Telefonszam: +36 (70) 622-2007
E-mail: solto.beauty@gmail.com

II. Az Adatkezelo elérhetoségei

Adatainak kezelésével kapcsolatosan az alabbi médokon kérhet t4jékoztatést:

- Személyesen, elore egyeztetett idOpontban az Adatkezeld altal ilizemeltetett Soltd
Gyongyi Beauty Room (szépségszalon) cimén: 1139 Budapest, Petnehazy utca 50-52.
LOFTS52 épiilet, 2. em. 210.

- Elektronikus  Uton a  solto.beauty@gmail.com e-mail cimen vagy a
,,soltogyongyi_beautyroom” Instagram oldalra kiildott iizenetben.

- Postai uton az Adatkezeld 2131 God, Termal fiirdé korat 6. B. 1haz. 2. em. 8. szam alatti
székhelyére kiildott levélkiildeménnyel.

- Telefonon a +36 (70) 622-2007 szdmon.
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II1. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezeld az online iddpontfoglalé rendszeren keresztiil
konnyen ¢€s egyszeriien hasznalhatd iddpontfoglalasi lehetdséget biztositson az Erintettek
szamara az 4ltala kinalt szolgaltatdsok igénybevétele érdekében.

Ennek keretében az adatkezelés kozvetlen céljai:

az Erintett azonositasa;

az Frintett altal elézetesen lefoglalt idSpont rogzitése és az Adatkezelé részérdl az
1d6épontfoglalassal kapcsolatos visszaigazolas kiildése;

az idépontfoglalds meghatarozott iddpontig torténd lemondasanak biztositasa;

az Erintett értesitése, amennyiben a lefoglalt idépontot torolni vagy modositani sziikséges
valamilyen okbol;

az egyéni FErintetti kérések, koriilmények figyelembevételével a szolgaltatas
professzionalis szintli el6készitése;

az Adatkezeld tevékenységével Osszefiiggd pénziigyi- ¢€s  adminisztracios
feladatellatasanak teljesitése.

IV. A kezelt adatok kore

Az Adatkezeld az idépontfoglald rendszer hasznalatival 6sszefiiggésben az Erintettek alabbi
személyes adatait kezeli:

1.
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az Erintett teljes neve;

az Erintett e-mail cime és az esetlegesen abban megjelené tovabbi személyes adatok;

az Erintett telefonszama;

az iddpontfoglalas id6pontja, a foglalt id6pont ideje, a kivalasztott szolgaltatas/kezelés
tipusa, specifikacidja;

a foglalas statusza;

kupon/ajandékkod megjeldlése, hasznalatanak ténye;

a foglalo Erintett facebook profiljaban megjelené személyes adatok;

foglalassal kapcsolatos lizenet/megjegyzés rovat szabadszoveges részében esetlegesen
onkéntesen megadott személyes adatok (ezek akar egészségiigyi allapotra vonatkozo
kiilonleges személyes adatok is lehetnek);

. annak a ténye, hogy az Erintett reklamcélu (aktualis akciokrol, informaciokrol szol6) e-

mail kiildését kéri az Adatkezel6tol.

A fenti adatokat az Adatkezeld kozvetleniil az Erintett6] szerzi be.

V. Az adatkezelés jogalapja

A jelen adatkezelési tajékoztatd IV. pontjdban megjeldlt személyes adatok kezelésének
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) albekezdésének a) pontjaban meghatarozott érintetti
hozzajarulas, melyet az Frintett az adatkezelés megkezdését megelézen, az online
idépontfoglald rendszer elektronikus feliiletén elhelyezett jelolonégyzet kijelolésével adhat

meg.




A Kkiilonleges személyes adatok kezelésére jogalapot a GDPR 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja
szolgaltat.

Az ¢érintetti hozzédjarulas megfelel a GDPR (32) és (42)-(43) preambulumbekezdéseiben, 4.
cikkének 11. pontjdban, valamint 7. cikkében meghatarozott feltételeknek, tekintettel arra,
hogy:
- az Erintett személyes adatait az elektronikus feliileten 6nkéntesen bocsatja az Adatkezeld
rendelkezésére, az online idépontfoglaldsi folyamat elvégzése nem kotelezd;
- az Frintett az online iddpontfoglalé rendszer frlapjan elhelyezett jelolénégyzet
kijelolésével személyes adatainak kezeléséhez konkrétan és kifejezetten hozzajarul,
- az Frintett az e-mail értesitésekre 6nallo jelolonégyzet kijelolésével iratkozhat fel, az
1d6pontfoglalashoz ezen feliratkozas nem kotelezo;
- az Erintett hozzajarulasanak megadasarél a jelen adatkezelési tajékoztatdo megismerését
kovetden donthet;
- az Erintett az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

Az adatkezeléshez torténé hozzajarulds visszavonasira iranyulé nyilatkozatat az Erintett
barmikor jogosult benytjtani az Adatkezel6hoz az aldbbi moédokon:
- az Adatkezel0 solto.beauty@gmail.com e-mail cimre kiildott elektronikus levélben,;
- illetve az Adatkezeld szolgaltatasi cimén - 1139 Budapest, Petnehdzy utca 50-52.
LOFTS52 épiilet, 2. em. 210. - személyesen tett bejelentés, vagy a székhelyre kiildott postai
kiildemény utjan.

A hozzajaruléas visszavonasara vonatkozoan tartalmi vagy formai kovetelményt az Adatkezeld
nem timaszt, azonban a nyilatkozatnak alkalmasnak kell lennie az Erintett egyértelmii
azonositasara. A hozzajarulés visszavonasa nem érinti a hozzéjarulés visszavonasat megel6zo
adatkezelés jogszerliségét.

V1. Adatkezelés idotartama

A GDPR 5. cikk (1) bekezdésének e) pontjdban, valamint az Infotv. 4. § (2) bekezdésében
foglaltakra figyelemmel személyes adat csak a cél megvalosulasdhoz sziikséges mértekben és
ideig kezelhetd.

Az Adatkezeld a jelen adatkezelési tajékoztatd IV. pontjaban meghatirozott személyes
adatokat a foglalas véglegesitésétél szamitott 90 napig 6rzi meg, vagy az Erintettnek az
adatkezeléshez adott hozzajarulasa visszavonasaig, ezt kdvetden a rendszer a személyes
adatokat torli, vagy az Adatkezeld haladéktalanul intézkedik azok torlésérdl.

A torlés az esetlegesen papir alapon tarolt adatok esetében megsemmisitéssel, az elektronikus
formaban térolt adatok esetében a helyredllitas lehetdsége nélkiili torléssel valosul meg.
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VII. Adatfeldolgoziok, cimzettek

Az Adatkezeld az Erintett személyes adatait az online idépontfoglalassal kapcsolatosan az
alabbi adatfeldolgozé részére tovabbitja:

- a ,Salonic” elnevezésli online idOpontfoglald rendszer {lizemeltetdje €s fejlesztdje a
Salonic International Zrt. (székhely: 1134 Budapest, Lehel utca 14. 2. ajté, e-mail:
info@salonic.hu) adatfeldolgozonak mindsiil, aki a személyes adatokhoz
sziikségszerlien hozzafér.

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezelése vonatkozasaban tovabbi adatfeldolgozot nem vesz
igénybe. Tovabbi adatfeldolgozo igénybevétele esetén Adatkezeld az adatfeldolgozas tényérdl
az Erintettet tajékoztatja jelen adatkezelési tajékoztatd kiegészitése és nyilvanossagra hozatala
utjan.

Az Adatkezelé az Erintettek személyes adatait az online idépontfoglalassal kapcsolatosan a
fenticken tal az aldbbiakban részletezett esetekben és korben sziikségszeriien tovabbitja az
alabbi cimzettek részére:

- az Erintettel postai Gton torténd kapcsolattartas esetén a kézbesitési adatok a Magyar
Posta Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6., e-mail:
adatvedelem@posta.hu) részére keriilnek tovabbitasra a cimzéshez sziikséges adatok;

- az e-mail-ben kezelt adatok tekintetében a levelezérendszer mindenkori iizemeltetdje
részére a cimzéssel Osszefliggd adatok tovabbitasra kerlilnek;

- a Soltd6 Gyongyi Beauty Room (szépségszalon) Instagram oldalan torténd
kapcsolatfelvétel €s kapcsolattartds soran az Instagram platformjanak lizemeltetdje
(Neve: Meta Platforms Technologies Ireland Limited székhely: Merrion Road,
Dublin 4, D04 X2Ks5, Ireland, tovabbi informacio:
https://help.instagram.com/155833707900388) részére keriilnek atadasra.

A kezelt adatok teljes korének megismerésére fenti cimzetteken kiviil az alabbi szervek
jogosultak: birdsag, tligyészség, a blniildozés ¢és a Dbiintetés-végrehajtds szervei,
nemzetbiztonsagi szolgélatok, adohatdsadg. Résziikre, irdsos megkeresés alapjan (megfeleld
jogalap esetén), az altaluk folytatott eljardsban torténd hivatalos felhasznélds végett az
Adatkezel0 koteles a kért adatokat tovabbitani, rendelkezésre bocsatani.

A fentieken tul az Adatkezeld a személyes adatokat harmadik személy cimzett részére nem
tovabbitja, kiilonds tekintettel az EGT tagallamokon kiviili adattovéabbitasra.

VIII. Az adatok kezelésének modja

Az Adatkezeld a jelen adatkezelési tajékoztatd IV. pontjaban megjeldlt, és birtokaba kertiild
személyes adatokat részben automatizalt médon (digitalis forméban, dokumentumkezeld
rendszerben), részben pedig manualisan kezeli, azok alapjan nem végez profilalkotast. A kezelt
adatok nem képezik automatikus dontéshozatali eljaras alapjat.

Az Adatkezeld megfeleld szervezési intézkedésekkel biztositja, hogy az adatokhoz az
Adatkezel6 mindenkori vezetdi, illetve az altaluk csak ezen feladat teljesitésével megbizott, és
jogosultsaggal rendelkez6 munkatarsai férjenek hozza.
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Az Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit a személyes adatok megfeleld szintli biztonsagara és
bizalmas kezelésére, tobbek kozott annak érdekében, hogy megakadalyozza a személyes
adatokhoz ¢€s az adatok kezelés€¢hez hasznalt eszk6zokhoz valo jogosulatlan hozzaférést, illetve
azok jogosulatlan felhasznalasat. A papir alapon tarolt személyes adatokat az Adatkezeld
sz€khelyén, illetve szolgaltatasi telephelyén zarhato irodabltorokban, az elektronikus adatokat
els@sorban logikai védelemmel biztositott munkaalloméasokon kezeli.

IX. Nvilvanossagra hozatal

Az Adatkezeld a jelen adatkezelési tajékoztatoban megjeldlt személyes adatokat nem hozza
nyilvanossagra.

X. Tajékoztatas a hozzajarulas megtagadasanak kovetkezménveirol

Amennyiben az Erintett nem kivan hozzajarulast adni személyes adatainak az idépontfoglalasi
rendszerben torténd kezeléséhez, tigy ebben a formédban nincsen lehetdsége szolgaltatassal
Osszefliggésben idépontot foglalni, egyeztetni az Adatkezeldvel. Az id6pontfoglalasi rendszer
hasznalata elsdsorban az Erintett kényelmét szolgalja.

XI. Az Erintett jogai adatainak kezelésével osszefiisgésben

XI.1. Hozzajarulas visszavonasanak joga (GDPR 7. cikk)

Az Frintett jogosult barmelyik adatkezeléshez adott hozzijarulasat barmikor visszavonni,
amikor az Erintett személyes adatainak kezelése az Erintett hozzajarulasan alapszik. Fontos,
hogy a hozzajarulas visszavonasa a hozzajarulds visszavondsa eldtt végzett adatkezelés
jogszerliségét nem befolyasolja. Abban az esetben, ha az Erintett hozzajarulasat visszavonja,
lehetséges, hogy bizonyos szolgaltatisokat az Adatkezeld nem tud szamdara nyuUjtani, és
amennyiben ez relevans, az Adatkezel6 errdl a hozzajarulas visszavonasakor ad tajékoztatast.
Az Frintett, ezen joganak gyakorldsa nem érinti az Adatkezeld altal mas jogalap alapjan kezelt
személyes adatok tovabbi kezelését.

A hozzéjarulas visszavonasanak maodjat részletesen jelen adatkezelési tajékoztatdé V. pontja
tartalmazza.

XI.2. Az Erintett el6zetes tajékoztatashoz valé joga (GDPR 13.-14. cikk)

Amennyiben a személyes adatokat az Erintettl gyiijtik, Adatkezelé a személyes adatok
megszerzésének iddpontjaban tajékoztatja az Erintettet az Adatkezelére vonatkoz6 alapvetd
informéaciokrol, a személyes adatok tervezett kezelésének céljarol, az adatkezelés jogalapjarol,
az esetleges adattovabbitasi miiveletekrél. Adatkezel6 ezen feliil koteles az Erintettet az adatai
kezelésére vonatkoz6 kiegészitd informaciokrol is tdjékoztatni, igy tobbek kdzott az adattarolas
idétartamarol, az Erintettet megilletd jogokrol, valamint a hatosignak cimzett panasz
benyujtasanak jogarol. Az Adatkezeld az FErintett elzetes tajékoztatashoz vald joganak
érvényesiilését jelen Adatkezelési Tajékoztaté nyilvanossagra hozatalaval, valamint az Erintett
részére az adatkezelési miivelet megkezdése eldtt torténd atadasaval biztositja.
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XI.3. A hozzafeérési jog (GDPR 15. cikk)

Az Erintett jogosult hozzaférést kérni a személyes adataihoz, tovabba az Adatkezeld altal kezelt
személyes adatair6]l masolatot kapni és ellendrizni, hogy az adatkezelést az Adatkezeld
jogszerlien végzi-e.

XI1.4. A helyesbitéshez valo jog (GDPR 16. cikk)

Az Erintett jogosult az Adatkezel§ altal kezelt személyes adatainak helyesbitését kérni. E jog
értelmében az Erintett jogosult az Adatkezelé altal kezelt hianyos vagy pontatlan személyes
adatainak helyesbitésére azzal, hogy ilyen esetben az ujonnan atadott adat hitelességének
ellendrzése sziikségessé valik.

XL5. A torléshez — elfeledtetéshez — valo jog (GDPR 17. cikk)

Az Erintett jogosult az Adatkezel altal kezelt személyes adatai torlését kémi. E jog gyakorlasa
feljogositja az Erintettet arra, hogy kérje az Adatkezel6tél személyes adatainak torlését,
amennyiben azok tovabbi kezelésére nincs megfeleld ok. Az Erintett abban az esetben is
jogosult kérni személyes adatainak torlését, amennyiben sikerrel tiltakozott személyes adatai
kezelése ellen, amennyiben az Adatkezeld a személyes adatait jogellenesen kezelte, vagy
amennyiben a magyar jog alapjan az Adatkezelé kételes az Erintett személyes adatait torolni.
Adatkezeld ugyanakkor bizonyos esetekben jogosult megtagadni a torlési kérelem teljesitését,
melyré] az Erintett megfelelden tajékoztatni kiteles.

XI1.6. Az adatkezelés korldtozasdahoz valo jog (GDPR 18. cikk)

Az Erintett jogosult személyes adatai kezelésének korlatozasat kérni, amennyiben az
Adatkezel6 jogellenes adatkezelést folytat, és az Erintett nem szeretné, hogy az adatok torlésre
keriiljenek, és inkdbb az adatok felhasznalasdnak korlatozasat kéri. Az adatkezelés
korlatozasahoz vald jog megilleti tovabba az Erintettet abban az esetben is, amikor vitatja az
Adatkezeld altal kezelt adatok pontossagat.

XI1.7. Adathordozhatosdaghoz valo jog (GDPR 20. cikk)

Azt Erintett jogosult személyes adatai maganak, vagy mésik adatkezel6nek torténd tovabbitasat
kérni, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa. E
jogaval az Erintett abban az esetben élhet, amennyiben az adatkezelés automatizalt moédon
torténik és a személyes adatok kezelése az Adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség
teljesités¢hez sziikséges, vagy azok kezelése az Erintett hozzajaruldsan alapul. Az Erintett
személyes adatait Adatkezeld ebben az esetben tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban adja at.




XII. Jogorvoslati lehetoségek

Amennyiben az FErintett Gigy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR vagy az Infotv.
rendelkezéseibe litkozik, illetve sérelmesnek véli azt, ahogy az Adatkezel6 a személyes adatait
kezeli, akkor javasoljuk, hogy eldszor az Adatkezel6t keresse meg panaszéval. A panasza
minden esetben kivizsgélasra kertil.

Ha a panaszanak kivizsgaldsa ellenére vagy a véalaszadasra nyitva all6 hataridé eredménytelen
eltelte esetén sérelmezi azt, ahogy az Adatkezel6 kezeli az adatait, vagy kozvetleniil hatosaghoz
szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag
Hatosagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

Lehetdsége van adatainak védelme érdekében birosaghoz fordulni, amely az tigyben soron kiviil
jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakohelye (4llando lakcim) vagy a
tartozkodasi helye (ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél
(http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét.

A lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.

God, 2026. majus 17

Mester Istvan Zsolt sk. Solté Gyongyi sk.
ligyvezeto ligyvezet6
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A személyes adatok kezelésével kapcsolatos legfontosabb informaciok

Ki kezeli az adatait?

Excelligence Kft.

Hol érhet el

Személyesen az altalunk tizemeltetett szépségszalon cimén ¢és postai uton székhelylinkre kiildott

benniinket? levélkiildeménnyel, illetve szamos elektronikus csatornan. Ezeket részletesen a I1. pontban irtuk le.

Milyen adatait Az Onre vonatkozo leheté legkevesebb adatot kezeljiik, ezeket részletesen a IV. pontban rdgzitettiik.

kezeljiik?

Mennyi ideig kezeljiik | Az On személyes adatait az iddpontfoglalassal kapcsolatos adatait a foglalds véglegesitésétdl szamitott 90 napig

az On adatait?

kezeljiik, ezt kdvetden a rendszer a személyes adatait torli. Ha On visszavonja személyes adatainak kezeléséhez
adott hozzajarulasat, ugy adatait haladéktalanul toroljik.

Honnan szerezziik be
az adatait?

Azokat On adja meg szdmunkra, amikor idépontot foglal online feliiletiinkén keresztiil.

Miért kezeljiik az Elsésorban azért, hogy az On szamara biztositani tudjuk az online idépontfoglalé rendszeriinkdn keresztiil torténd
adatait? idépontfoglalas lehetdségét. Valamennyi adatkezelési célunkat a I1I. pontban mutattuk be részletesen.
Mi hatalmaz fel Az a kériilmény, hogy On az adatainak kezeléséhez dnkéntes és kifejezett hozzajarulasat adta.

benniinket arra, hogy
kezeljiik az adatait?

Kinek tovabbitjuk az | Azon szervezeteknek, melyek részt vesznek az iigyviteli folyamataink segitésében, és az Onnel val6 kapcsolattartas
On adatait? sordn veliink kdzremiikodnek. Ezen szervezeteket részletesen a VII. pontban irtuk le.

Milyen jogok illetik Szamos jog illeti meg személyes adatai védelmével dsszefiiggésben. Ezeket részletesen a XI. pontban irtuk le. Ezek
meg Ont? koziil a legfontosabb, hogy On az adatainak kezeléséhez adott hozzdjaruldsat barmikor visszavonhatja. Arrol, hogy

ezt milyen modon teheti meg, az V. pontban taldlhat részletes informaciokat. Amennyiben személyes adatai
kezeléséhez nem kivan hozzdjarulast adni, ugy Ont hatrdny nem éri, err6l a X. pontban taldlhat részletes
informdaciodkat.
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